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Membres du Comité aviseur régional

PROGRAMME ROSES D'OR LAVAL

FADOQ- région de Laval, organisme responsable du Programme

Agence de santé et de services sociaux de Laval

Association québécoise de défense des droits des personnes

retraitées et préretraitées (AQDR- région Laval)

Association québécoise de gérontologie, région Laval- Laurentides-

Lanaudiére

Association des Résidences et CHSLD privés du Québec- Laval

Centre de santé et de services sociaux de Laval

Regroupement lavallois des chambres et pensions pour personnes

agées

Ville de Laval- service de la vie communautaire, de la culture et des

communications
Une représentante des ainés vivant en résidence privée avec

services

Pour plus de renseignements
PROGRAMME ROSES D'OR LAVAL
(450)686-2339

Programme Roses d’Or



QUATRIEME EDITION DU BOTTIN

La Fadog- région de Laval est fiere de vous présenter la quatrieme édition
du Bottin des résidences privées avec services pour personnes agées
reconnues par le PROGRAMME ROSES D'OR a Laval. Ce bottin marque
lachévement du quatrieme exercice d’appréciation de la qualité des
services des résidences participantes. Ce programme est né d'un projet
dont l'idée a germé en Mauricie, qui a été développé dans la région du
Saguenay- Lac St-Jean- Ungava et expérimenté en 1999 dans cing régions
du Québec dont celle de Laval.

Depuis ce temps, le PROGRAMME ROSES D'OR de Laval, par
'engagement de ses partenaires, par la collaboration des propriétaires de
résidences privées avec services, par son implication dans la validation de
standards nationaux en 2003 et par sa participation aux journées annuelles
d’évaluation, contribue a [I'amélioration continue des instruments
d’appréciation.

Ces réalisations sont largement tributaires du soutien expert recu de la
FADOQ-Mouvement des Ainés du Québec, de I'expertise des membres du
Comité aviseur régional et du financement accordé par I'’Agence de santé et
de services sociaux de Laval et de Ville de Laval.

A tous, un grand merci!

La FADOQ- région de Laval exprime enfin sa gratitude aux appréciateurs
bénévoles, au personnel du secrétariat et, surtout aux propriétaires de
résidences pour ainés qui ont cru au projet et ont démontré par leur
collaboration qu’ils ont a cceur de fournir aux ainés de Laval des services

d’hébergement et un milieu de vie de qualité.
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Ce bottin est l'outil de consultation par excellence du PROGRAMME
ROSES D'OR.

Ce programme est un moyen privilégié pour favoriser le maintien et le
développement de services de qualité pour les ainés. Son élaboration
reflete la détermination de nombreux partenaires préoccupés depuis fort
longtemps par une démarche concertée des résidences privées pour
personnes agées autonomes et semi- autonomes visant la sécurité et la
qualité de vie dans un processus d’amélioration continue.

PRESENTATION DU BOTTIN

Ce bottin a été congu a l'intention des personnes agées a la recherche d’'un
hébergement, des membres de leur famille ou de tout autre personne qui les
accompagnent dans cette importante démarche.

Les résidences qui participent au PROGRAMME ROSES D'OR le font sur
une base volontaire. Dans ce répertoire se retrouvent les résidences privées
avec services pour personnes agées de la région de Laval qui ont obtenu
suite a une visite appréciation, une reconnaissance. Ce bottin présente ces
résidences une a une en mentionnant les résultats obtenus, les services
offerts et les frais exigés.

Les informations concernant les résidences inscrites dans ce bottin se
divisent en huit parties : le territoire de CLSC, I'identification de la résidence,
le nombre de logement/chambre et les prix, le personnel infirmier,
d’'assistance et de loisirs, 'aménagement physique des lieux, les services
offerts a la carte, les services disponibles a proximité et les activités
organisees.

Tous les éléments contenus dans ce bottin ont été vérifiés par des équipes
d’appréciateurs formés pour accomplir cette tache.

4 Programme Roses d’Or



Quelques remarques :
Définition d’une résidence privée d’hébergement pour ainés

Afin de permettre une représentativité équitable de I'ensemble des
résidences du territoire québécois, le Programme ROSES D’OR a adopté la
définition de résidence privée du Comité interministériel sur le logement,
facilitant la cohérence des actions gouvernementales dans ce secteur. Elle
permet de mieux identifier les résidences concernées, de les recenser, de
mieux évaluer leur qualité au profit des ainés qui y résident et, enfin, de
mieux soutenir leur développement.

« Une résidence pour personnes agées est un immeuble d’habitation
collective ou sont offerts, contre le paiement d'un loyer, des chambres ou
des logements destinés a des personnes agées et une gamme plus ou
moins étendue de services, principalement reliés a la sécurité et a I'aide a la
vie domestique ou a la vie sociale, a I'exception d’une installation maintenue
par un établissement et d’'un immeuble ou d'un local d’habitation ou sont
offerts les services d'une ressource intermédiaire ou d'une ressource de
type familial. »

La population visée par le processus d'appréciation ROSES D’OR concerne
donc les résidences privées pour les ainés telles que décrites plus haut. De
plus, chaque résidence doit étre inscrite au Registre des résidences privées
du Ministere de la Santé et respecter quelques conditions préalables
établies par le Programme :

e larésidence doit étre en opération depuis au moins trois (3) mois;

e larésidence doit compter au moins un résident;

¢ la résidence offre la possibilité de prendre les repas sur place (salle
a manger commune);

e la résidence offre un service de surveillance, 24 heures sur 24, par
une personne adulte, qualifiée, sur place;

e la résidence doit répondre a la définition du Programme ROSES
D'OR.

Les criteres de reconnaissance ROSES D’'OR

Les résidences doivent se conformer aux dispositions et aux normes du
Programme et avoir obtenu le pourcentage nécessaire a I'attribution d’'une
(60%) ou de deux roses (80%), tant sur les criteres concernant les
caractéristiques physiques de I'immeuble et des logements/chambres que
sur la dimension qualitative de vie. L'ensemble des résidences doit
également rencontrer onze normes incontournables. Le Comité aviseur
régional s'assure que les résidences continuent, suite a la publication du
Bottin, & se conformer aux normes et, par voie de conséquence, a leur
retirer cette reconnaissance s'il estime qu’elles sont en défaut de le faire.
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Le mode d’utilisation du Bottin

La présence d'un crochet pres d'un service signifie qu'il est offert. Si un
signe de $ suit la dénomination du service, des frais supplémentaires sont
exiges.

Les résidences sont classées, dans un premier temps, par ordre
alphabétique de territoire de CLSC puis, par le nom de la résidence. De
plus, une table des matiéres au début du Bottin permet d'effectuer une
présélection de I'hébergement désiré.

Les prix et les services mentionnés sont ceux en vigueur au moment de
'appréciation; cette derniére s'effectue aux deux ans dans la plupart des
régions. Nous demandons au lecteur de demeurer vigilant et de bien vérifier
les informations sur place afin de savoir si des modifications ont été
apportées depuis la période d’appréciation. Il est essentiel de vérifier auprés
de la personne responsable de la résidence toute information
supplémentaire, le Bottin offrant un portrait de la résidence.

D’autre part, dans la fiche de chaque résidence, il est mention de I'adhésion
de celle-ci a une association de résidences. Afin d’'éviter des lourdeurs a la
lecture, nous avons préféré y inscrire les sigles soit ARCPQ pour
I’Association des résidences et CHSLD privés du Québec et RLCPPA pour
le Regroupement lavallois des chambres et pension pour personnes agées.

Le bottin est un outil de référence rigoureusement élaboré. Toutefois, il
revient a [lutilisateur d’entreprendre les démarches nécessaires pour
s’assurer que le milieu identifié correspond bien aux besoins de I'ainé a la

recherche d’une résidence.

Veuillez noter qu’'un exemplaire du bottin est disponible pour consultation
dans les bibliothéques de Ville de Laval. Lors de démarches sérieuses
d’hébergement vous pouvez obtenir une copie du bottin auprés des CLSC
du Centre de santé et des services sociaux de Laval, de la Place des Ainés
et de la FADOQ- région Laval.
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CLSC des Mille-lles
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Les Loggias 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Renelle Latour

Adresse: 3241, boul. St-Martin Est, Laval
Code postal: H7E 4T6

Tél. : (450) 661-0911 Téléc. : (450) 661-1688
Courriel : info@villavaldesarbres.com

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 50

Clientele : v' Autonome
v En |égére perte d’autonomie

Langues parlées : v’ Francais
Bail : v' De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
2 piéces 37 1330 a 1540 v Entretien ménager
3 % piéces 13| 1865 a 2165

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 5

Nombre d’heures de présence par quart de travail
Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 8 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance 8 8 8
Personnel d’animation / loisirs 8
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

* Salle de bain privée

¥ Stationnement intérieur

W Systeme d’appel d’urgence

XKL

AR

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

W Aide a I'habillement ($)

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
¥ Aide aux médicaments ($)
W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiéne quotidienne ($)
W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers ($)

' Transport ($)

W' Visite du médecin

Autres : Logement avec
entrées
laveuse-sécheuse;électricité et
cable TV inclus

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur



CLSC des Mille-lles
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Résidence Alphi 2006-2008

Responsable: Pierre Léro

Adresse: 915, rue Suzanne, Laval
Code postal: H7C 2H9

Tél. : (450) 661-2422

Association : RLCPPA
Nombre maximum d’'unités : 16

Clienteéle : v' Autonome
v En légere perte d’autonomie
v Convalescente

Langues parlées : v Francais
v Anglais
v’ Autre(s)
Bail : v De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Chambres simples 10| 9501560 | ¥ 3repas parjour
¥ Collation
Chambres doubles 6 1560 v Entretien ménager

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 5

Nombre d’heures de présence par quart de travail
Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 8 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance

Personnel d’animation / loisirs 1
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

< e R e R B S B i A

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
" Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
¥ Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Autres : Cable TV inclu

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC des Mille-lles
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Résidence Lucia 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Lucia Carausu

Adresse: 3861 rue Bergevin, Laval
Code postal: H7E 2H4

Tél. : (450) 664-9857

Association : RCPPAL
Nombre maximum d’unités : 3

Clienteéle : v' Autonome
v En légere perte d’autonomie
v' Convalescente

Langues parlées : v’ Francais
v Anglais
v Autre(s)
Bail : v’ De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
v’ 3 repas par jour
Chambres simples 3| 1820a2600 | v Collation

v/ Entretien ménager

Convalescence 490 a 560 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 3

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d'assistance 8 8 8
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
" Accessible au fauteuil roulant
I Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur

W Systeme d’appel d’urgence

B S e I i R

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
W Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds

¥ Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

™ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC du Marigot

7
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Centre d’hébergement Bon Pasteur 2006-2008

Responsable: Monique Raymond

Adresse: 12, rue Bon Pasteur, Laval
Code postal: H7N 3P9

Tél. : (450) 669-1941 Téléc. : (450) 972-1519

Association : RLCPPA
Nombre maximum d’unités : 18

Clientéle : v" Autonome
v En légere perte d’autonomie
v Convalescente

Langues parlées : v Francais
v Anglais
Bail : v De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Chambres simples 6| 1000 a 1400 | ¥ 3 repas par jour
¥ Collation

Chambres doubles 12| 1000 a 1500 | v Entretien ménager

Convalescence 280 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 4

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d’assistance 8 8 8
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

U R B R R I B Y B B i B

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
¥ Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC du Marigot
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Habitation Le Bel Age 2006-2008

Responsable: Bernard Viens

Adresse: 1775, rue D'Argenson, Laval
Code postal: H7G 2R3

Tél. : (450) 668-9312

Nombre maximum d’'unités : 11

Clienteéle : v" Autonome
v En légere perte d’autonomie
v Convalescente

Langues parlées : v Francais
Bail : v De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres
Type Qté Prix/mois ($) Incluant

v 3 repas par jour
Chambres simples 11 950 a 1350 | ¥ Collation
v’ Entretien ménager

Convalescence 600 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 4

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d’assistance 8 8 8
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
[ Accessible au fauteuil roulant
[T Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

U B A R Y

i A R R R

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
W Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers

' Transport ($)

I Visite du médecin ($)

Autres : Cable inclu

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur

17



CLSC du Marigot
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Jardin des Saules 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Diane Fortin

Adresse: 393, boul. des Prairies, Laval
Code postal: H7N 2W4

Tél. : (450) 663-2424 Téléc. : (450) 663-4795
Courriel : lejardindesaules@videotron.ca

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 303

Clientele : v' Autonome
v En |égére perte d’autonomie

Langues parlées : v’ Francais
v Anglais
Bail : v De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant

Chambres simples | 73| 110041575 | ¥ 3 repas par jour
v’ Collation

Chambres doubles 7| 153022005 | v Entretien ménager
Studios 9 775 a 805
2 Y piéces 41 850 a 950
3 % pieces 94 | 1000 a 1200
Autres 79 | 1350 a 1600

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 12

Nombre d’heures de présence par quart de travail
Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance 8 8 8
Personnel d’animation / loisirs 8
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

AR RA

AR TA

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

I Aide a I'habillement

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
¥ Aide aux médicaments ($)
W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
" Hygiene quotidienne

W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers ($)

I Transport

W' Visite du médecin

Autres : Cable-TV inclus. En
chambre, l'aide aux
médicaments et la buanderie
sont compris. Dépanneur.

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur

19



CLSC du Marigot
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Le Duvernay 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Solange Després

Adresse: 1850, boul.Lévesque Est, Laval
Code postal: H7G 4X4

Tél. : (450) 668-5186 Téléc. : (450) 668-1756

Nombre maximum d’unités : 155

Clientele : v' Autonome
Langues parlées : v’ Francais
Bail : v De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Studios 77 8254915
3 % pieces 39| 1055 a 1345
Autres 39| 158541740

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’'employés : 9

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place 8 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d’assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur

W Systeme d’appel d’urgence

AR RA

EUCUC i e Y

<1

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

W Aide a I'habillement ($)

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
W Aide aux médicaments

W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiéne quotidienne ($)
W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

' Soins infirmiers

' Transport ($)

W' Visite du médecin

Autres : Salon-internet;
cinéma-maison; pharmacie;
nettoyeur; meublé
partiellement; et autres
services inclus

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC du Marigot

NG

5 @u\\' 2

Les Marronniers 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable:  Anicet Morzadec

Adresse: 1500, montée Monette, Laval
Code postal: H7M 5C9

Tél. : (514) 858-1500 Téléc. : (450) 668-9966
Courriel : amorzadec@marronniers.com

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 337

Clientele : v' Autonome
Langues parlées : v’ Francgais
v Anglais
Bail : v' De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Studios 68| 671a822
2 Y piéces 10 870
3 % pieces 247 1 950 a 1001
Autres 12 | 142541725

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 8

Nombre d’heures de présence par quart de travail
Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 8

Préposé(e)s aux bénéficiaires

Personnel de surveillance et d’assistance 8 8
Personnel d’animation / loisirs 8
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée

¥ Stationnement intérieur

W Systeme d’appel d’urgence

AR RA

AR

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

I Aide a I'habillement

[ Aide au bain

" Aide aux déplacements
W Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
" Hygiene quotidienne

W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers

I Transport

¥ Visite du médecin

Autres : Café-internet; cinéma

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC du Marigot

NG

5 @u\\' 2

L'Oasis de Laval 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Pierre Perron

Adresse: 300, Place Juge Desnoyers, Laval
Code postal: H7G 4R1

Tél. : (450) 669-2677 Téléc. : (450) 669-9527
Courriel : pperron@groupelonpre.com

Nombre maximum d’unités : 321

Clientele : v' Autonome
Langues parlées : v’ Francgais
v Anglais
Bail : v' De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Studios 96 | 810a950
3 % pieces 190 | 1120 a 1135
Autres 35 1470 a0

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 11

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place 8 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d'assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

AR RA

AR TA

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

W Aide a I'habillement ($)

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
W Aide aux médicaments

W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiéne quotidienne ($)
W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

' Soins infirmiers

' Transport ($)

W' Visite du médecin

Autres : Cuisiniere,
réfrigérateur et cable TV
fournis, pharmacie,

Activités organisées

™ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC du Marigot

e

I~
Manoir Rossignol 2006-2008

Responsable: Ginette Morin

Adresse: 300, Place Juge Desnoyers, Laval
Code postal: H7G 4R1

Tél. : (450) 668-8171 Téléc. : (450) 668-7708

Nombre maximum d’unités : 24

Clientéle : v En |égere perte d’autonomie
v Convalescente

Langues parlées : v Frangais
v Anglais
Bail : v/ Maison

Type et nombre de logements / chambres
Type Qté Prix/mois ($) Incluant

v 3 repas par jour
Chambres simples 24 | 2950 a 3500 | v Collation
v’ Entretien ménager

Convalescence 840 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’'employés : 19

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place 8 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

OR[N TR RA]

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
¥ Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

[ Sorties a I'extérieur
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CLSC du Marigot

NG

5 @u\\' 2

Résidences des Ecores 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Anick Vézina

Adresse: 1800, boul. Cartier Est, Laval
Code postal: H7G 4R6

Tél. : (450) 667-6991 Téléc. : (450) 667-2797
Courriel : ddessormiers@qc.aira.com

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 199

Clienteéle : v' Autonome
v En |égére perte d’autonomie
v' Convalescente

Langues parlées : v Francais
v Anglais
v’ Autre(s)
Bail : v’ De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Studios 88 | 1040 a 1400
3 1 pieces 87 | 1325 a 1440 | ¥ ENUEtien ménager
Autres 24 | 1580 a 1600
Convalescence 560 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 9

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d'assistance 8 8
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

* Salle de bain privée

¥ Stationnement intérieur

W Systeme d’appel d’urgence

AR RA

AR

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

W Aide a I'habillement ($)

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
¥ Aide aux médicaments ($)
W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiéne quotidienne ($)
W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers ($)

' Transport ($)

W' Visite du médecin

Autres : Carte de 15
repas/mois;cuisiniére,
réfrigérateur,cable TV ,
chauff,élect, 15 repas/mois
inclus

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC-CHSLD Du >
Ruisseau-Papineau /) ()
)

(i~ \LJQ\' )

Manoir Chomedey 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Diane Desormiers

Adresse: 1000 boul. Chomedey, Laval
Code postal: H7V 3X8

Tél. : (450) 686-6686 Téléc. : (450) 686-8137

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 313

Clientele : v' Autonome
v En légere perte d’autonomie
v Convalescente

Langues parlées : v’ Francgais

Bail : v' De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Studios 156 | 750a 995
2 Y% pieces 35| 840a1025 | v Entretien ménager
3 % pieces 120 | 1115a 1520
Autres 2 1655
Convalescence 500 a 0 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 44

Nombre d’heures de présence par quart de travail
Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 8 8 8

Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8

Personnel de surveillance et d’assistance 8

Personnel d’animation / loisirs 8
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

AR RA

CURCURC R Y i i

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

W Aide a I'habillement ($)

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
¥ Aide aux médicaments ($)
W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiéne quotidienne ($)
W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers ($)

I Transport

W' Visite du médecin

Autres : Salle de billiard

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC-CHSLD Du >
Ruisseau-Papineau /) ()
)
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Résidence Le Renoir 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Carole Marcil

Adresse: 505, rue Cardinal, Laval

Code postal: H7V 3Y8

Tél. : (450) 688-8505 Téléc. : (450) 688-7245
Courriel : renoir@lerenoir.com

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 320

Clienteéle : v' Autonome
v En |égére perte d’autonomie
v' Convalescente

Langues parlées : v’ Francais
v Anglais
Bail : v’ De la Régie du logement

Type et nombre de logements / chambres
Type Qté Prix/mois ($) Incluant

v’ 3 repas par jour
Chambres simples 28 | 1749 a 2647 | v Collation
v/ Entretien ménager

Studios 17 | 1100 a 1292

3% piéces 233 | 140521716 | ¥ Eniretien ménager
Autres 42| 1670 a 1980

Convalescence 735 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 64
Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 8 8 8
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance

Personnel d’animation / loisirs 8 8 8
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Ameénagement des lieux

Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice

Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée
Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée

¥ Stationnement intérieur

W Systeme d’appel d’urgence

AR RA

AR

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

W Aide a I'habillement ($)

I Aide au bain ($)

I Aide aux déplacements ($)
¥ Aide aux médicaments ($)
W Buanderie personnelle ($)
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiéne quotidienne ($)
W Service de coiffure ($)

¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers ($)

' Transport ($)

W' Visite du médecin

Autres : Café-internet;
télé-communautaire

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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Villa Jouvence 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Patricia Doucet

Adresse: 3717, boul.Lévesque Ouest, Laval
Code postal: H7V 1G4

Tél. : (450) 682-0414 Téléc. : (450) 682-5704

Association : RLCPPA
Nombre maximum d’unités : 37

Clientéle : v En Iégere perte d’autonomie
Langues parlées : v’ Francais
Bail : v Maison

Type et nombre de logements / chambres
Type Qté Prix/mois ($) Incluant

v 3 repas par jour
Chambres simples 26 91041200 | v Collation
v Entretien ménager

v 3 repas par jour
v Collation

Studios 111 120021300 | , Entretien ménager

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 8

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d'assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

RURCURC B B R i R

U R R R i Ui

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

" Caisse ou banque

" CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
W Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers ($)

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

™ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC-CHSLD Ste-Rose

e

J“*"
Résidence Boulay 2006-2008

Responsable: Majorie Félix

Adresse: 2225, de la Renaissance, Laval
Code postal: H7L 4L5

Tél. : (450) 628-4141 Téléc. : (450) 622-0276
Courriel : ermasante@videotron.ca

Association : RLCPPA
Nombre maximum d’unités : 27

Clientele : v Autonome
v En légere perte d’autonomie

Langues parlées : v Francais
Bail : v/ Maison

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Chambres simples 21| 8002000 | Y 3repas parjour
v Collation
Chambres doubles 6| 1000 a 3000 | v Entretien ménager
Convalescence 350 a 490 par semaine

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’'employés : 8

Nombre d’heures de présence par quart de travail
Jour Soir Nuit

Infirmiers (éres) sur place 1
Préposé(e)s aux bénéficiaires
Personnel de surveillance et d’assistance 8 8 8

Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

I R B B R B I B B R R R

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
W Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

¥ Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC-CHSLD Ste-Rose

7

J“*"
Résidence du Plateau Ouimet 2006-2008

Responsable: Johane Méthot

Adresse: 1875, rue du Plateau Ouimet, Laval
Code postal: H7L 2X4

Tél. : (450) 628-2176 Téléc. : (450) 628-2176
Courriel : johanemethot@hotmail.com

Nombre maximum d’unités : 12

Clientele : v Autonome
v En légere perte d’autonomie

Langues parlées : v’ Francais
Bail : v/ Maison

Type et nombre de logements / chambres
Type Qté Prix/mois ($) Incluant

v 3 repas par jour
Chambres simples 12 950 a 1650 | ¥ Collation
v’ Entretien ménager

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’'employés : 5

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

U B R B B i B

I R R Y i A

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
¥ Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

I Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Autres : Manucure

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC-CHSLD Ste-Rose

7

J“*"
Résidence Roi-du-Nord 2006-2008

Responsable: Natalya Ignatenko
Adresse: 285, Roi du Nord, Laval
Code postal: H7L 1X6

Tél. : (450) 622-1738

Association : RLCPPA
Nombre maximum d’unités : 20

Clientéle : v" Autonome
v En légere perte d’autonomie
v' Convalescente

Langues parlées : v Francais
v’ Autre(s)
Bail : v Maison

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Chambres simples 14| 90041200 | ¥ 3repas parjour
¥ Collation
Chambres doubles 6| 1200 a2000 | v Entretien ménager

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 4

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d’assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence

U B B B B R

U B R R e R

Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
W Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre ($)
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

" Soins infirmiers

' Transport ($)

¥ Visite du médecin

Activités organisées

¥ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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CLSC-CHSLD Ste-Rose

NG

5 @u\\' 2

Villa Ste-Rose 2ﬂ[|ﬁ-2|]|]ﬂ

Responsable: Johane Gauthier

Adresse: 319 boul.Marc- Aurele Fortin, Laval
Code postal: H7L 2A3

Tél. : (450) 963-0797 Téléc. : (450) 963-3025
Courriel : villa.sterose@bellnet.ca

Association : ARCPQ
Nombre maximum d’unités : 82

Clientéle : v" Autonome
v En |égére perte d’autonomie

Langues parlées : v’ Francgais
Bail : v Maison

Type et nombre de logements / chambres

Type Qté Prix/mois ($) Incluant
Chambres simples 32 1275 v 3 repas par jour
v Collation

Chambres doubles 50 | 15502200 | v Entretien ménager

Personnel de soins infirmiers, d’assistance et de loisirs
Nombre total d’employés : 10

Nombre d’heures de présence par quart de travail

Jour Soir Nuit
Infirmiers (éres) sur place
Préposé(e)s aux bénéficiaires 8 8 8
Personnel de surveillance et d'assistance
Personnel d’animation / loisirs
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Ameénagement des lieux
Accessible au fauteuil roulant
Ascenseur / chaise élévatrice
Balcon privé

Bibliotheque

Buanderie

Caisse ou banque

Cour aménagée

Dépanneur

Espace de rangement

hors du logement / chambre
Lieu de recueillement
Meublé

Piscine

Salle a manger

Salle communautaire

Salle de bain privée
Stationnement intérieur
Systéme d’appel d’'urgence
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Services disponibles a
proximité

¥ Autobus

W Caisse ou banque

¥ CLSC / Clinique médicale
¥ Lieu de culte

¥ Pharmacie

Programme Roses d’Or

Services offerts

¥ Aide a I'habillement

¥ Aide au bain

I Aide aux déplacements
¥ Aide aux médicaments
W Buanderie personnelle
¥ Cabaret a la chambre
W Hygiene quotidienne
W Service de coiffure ($)
¥ Soin des pieds ($)

[ Soins infirmiers

I Transport

¥ Visite du médecin

Autres : Cable inclu

Activités organisées

™ Animation

¥ Loisirs

¥ Offices religieux

¥ Sorties a I'extérieur
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